
 

 

Verhalten im Notfall 
 
 
Sie benötigen den Rettungsdienst sofort! 
 
 
Rufen Sie die Notrufnummer 144 an. 
 
1. WER ruft an? Name und Telefonnummer für allfälligen Rückruf 

2. WO ist es passiert? Ort, Strasse, Hausnummer. Ist der Ereignisort gut zugänglich? 

3. WAS ist passiert? Möglichst genaue, kurze Beschreibung abgeben. 

4 WIEVIELE Personen sind betroffen? 
- Kann der Patient sprechen? 
- Atmet er? 
- Spüren Sie den Puls? 
- Sind sonstige grosse Verletzungen sichtbar? 

5. WANN ist es passiert? 

6. WEITERES: Besondere Gefahren, eingeklemmte Personen, Rauchentwicklung, herunterhän-
gende Elektroleitungen, Kennziffer bei Gefahrenguttransporten, ausgelaufene und unbekannte 
Flüssigkeiten, Ein- oder Absturzgefahr 

 

 
Nach der Benachrichtigung des Rettungsdienstes 
 
Leiten Sie folgende Massnahmen ein: 

- Beziehen Sie umstehende Personen mit ein 

- Einweisungspersonen stellen (für den Rettungsdienst gut sichtbar postieren) 

- Zufahren und Türen öffnen 

- Bei Nacht Zufahrten und Wohnungen gut beleuchten 

- Erste-Hilfe-Massnahmen durchführen 

 

Beachten Sie, dass die Telefonnummer 144 ausschliesslich für Notrufe zu wählen ist. Für allge-
meine Fragen erreichen Sie die Notfallpraxis im Spital Sursee unter Tel. 041 926 55 40. 
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